KALITE Y(")VNETiM KOORDINATORLUGU
IC DEGERLENDIRME RAPORU

Degerlendirilen Birim :| Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokulu
Degerlendirme Tarihi :| 28.07.2021
Stire¢ Tanimi1 :| 1.0 Egitim ve Ogretimi Y&netmek

TS EN ISO 9001:2015 Standard1 9.2 I¢ Tetkik Maddesi ve YOKAK

Referans Standart D1s Degerlendirme Olgiitleri

TS EN ISO 9001:2015 Standardimin 9.2 i¢ Tetkik Maddesinin bir geregi olarak; Birimin, kalite
yonetim sisteminin sartlarina ve bu standardin sartlarina uygunlugun saglanmasi ve etkili olarak
uygulandig ve siirekliliginin saglandigina yonelik bir denetim yapilmistir.

Denetim: Yiiksekokulumuzun degerlendirmesi uzaktan (BYBS ve Web Sayfasi) lizerinden yapilmistir.
Degerlendirme hakkinda birim kalite temsilcisine bilgi verilmis ve soru listesinde yer alan kanitlara
yonelik bilgi istenmis, yerinde yapilacak degerlendirmelerde kanitlarin istenecegini belirtilmistir.

Degerlendirme: Siire¢ Semalar/ Gergeklesmeler, - Risk Degerlendirme Tablolari, - Kalite Faaliyet
Plan1 /Gergeklesmeler, - Performans Plani/Gergeklesmeler, - Diizeltici Faaliyetler, - Diger Kalite
Yonetim Sistem Sartlarin1 kapsamustir.

Degerlendirme Bulgulari: BYBS {izerinden yapilan degerlendirmede;

FAALIYET PLANLARI: 2021 yili itibariyle Faaliyet Planlarinin diizenlendigi aylik izleme ve
degerlendirmelerin yapildig1 gozlemlenmistir.

SUREC YONETIMI: Performans parametrelerinin takiplerinin bazilarinin takiplerinin yapilmadig
tespit edilmis olup birim icin secilen parametrelerinin hepsinin diizenli olarak takiplerinin yapilmasi
tavsiye edilmistir.

RISK YONETIMIi: Birim ile ilgili risklerin takibinde bazi risklerin tanimlarinda sikintilar
gdzlemlenmistir. Ornegin; siireg risklerinden bazilar1 siireg ydnetime ait olmayip idari performans
modiiliinden takiplerinin yapilmasi gerekmektedir. Risk yonetim sisteminde olasilik ve etki derecelerinin
tekrar gbézden gegirilerek uygun derecelendirmelerin yapilmasi tavsiye edilmistir. Risklerin tekrar
gbzden gecirilmesi birim i¢in faydali olacaktir.

IYILESTIRME PLANI HAVUZU: Bir 6nceki denetime yonelik olarak iyilestirme planlarmin
hazirlanmasi gerektigi tespit edilmistir.

MEMNUNIYET YONETIM SiSTEMI: Gelen geri bildirimlere zamaninda cevap verilmektedir.

IYILESTIRILECEK ALANLAR: Yiiksekokulumuzun genel olarak BYBS’ni etkin olarak kullandig
gdzlemlenmistir. Iyilestirme galisilmalarinin yapilmasi ve risklerin tekrar gdzden gecirilmesi tavsiye
edilmistir. Toplant1 karar tutanaklarinin durum siitunlarinin bos kalmamasi gerektigi ve bitis tarihlerinin
belirtilmesi gerektigi tavsiye edilmistir. Ayrica yapilan denetimde birim web sayfasinin giincellenmesi
gerektigi gézlemlenmistir.

Uygunsuzluklar: Uygunsuzluk tespit edilmemistir.

Degerlendirme sonucunda;

X | Uygunsuzluk raporu diizenlenmemistir.
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0 Uygunsuzluk raporu diizenlenmistir. - adet uygunsuzluk raporu degerlendirme raporunun ekinde

verilmistir.
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